ESSEDI

S.R. L.
UNIPERSONALE

Viale Mar di Sardegna

Zona PIP 09036 Guspini (SU) - Sardegna MOdUIO RESI e RECLAMI

Tel. +39 070 93718 e-mail. inffo@essediguspini.it

Data Cliente

Referente e-mail

Documento acquisto del

Codice articolo Descrizione quantita

B Reso: B ReCLAMO:

MOTIVAZIONE DEL RESO: DESCRIZIONE DEL DIFETTO DELL’ARTICOLO:
[ ] ORDINATO PER ERRORE [ ] ERRORE QUANTITA'

[ ] Ho cAmBIATO IDEA [] ROTTO/SCHEGGIATO [ ] AMMACCATO
[JALTRO CIALTRO
CHIEDO: T
[ ] RITIRO DA PARTE DI ESSEDI CHIEDO:

[ ] CONSEGNA AUTONOMA C/O ESSEDI |:| ABBUONO PARZIALE DSOSTITUZIONE

AIUTACI A GESTIRE IL TUO RESO/RECLAMO. ALLEGA UNA DOCUMENTAZIONE FOTOGRAFICA A QUESTO MODULO.

NOTE

Eventuali danni dovuti al trasporto vanno comunicati entro 48 ore;
Non verranno accettati danni post installazione;

COME INVIARE IL MODULO: WHATSAPP al numero +39 379 2765556

RISPOSTA AL RICHIEDENTE (a cura dell’ufficio commerciale ESSEDI):
RICHIESTA APPROVATA: D Sl |:|NO MOTIVO DEL RIFIUTO: e
REF. ESSEDI CHE AUT ORIZZ A oo

SOLUZIONE APPLICATA: |:| RITIRO DA PARTE DI ESSEDI Q CONSEGNA AUTONOMA C/O ESSEDI

|:| ABBUONO PARZIALE D SOSTITUZIONE
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